Verfahren bei festgestellten Vermégensschaden
Zusammenfassung

Die Weisung 201611 016 regelt das Verfahren bei festgestelliten Vermbgensschaden (VIV) speziell fur den
Rechiskreis SGB Il. Die Trennung der fir die Rechtskreise SGB !l und SGB Il glltigen Weisungslage fur
Verfahren bei festgestellten Vermogensschaden ermoglicht eine grofiere Transparenz insbesondere flr die
im Verfahren Beteiligten der Jobcenter. Das ViV dient primar zur Prévention. Aus Bearbeitungsfehlern
sollen Lehren gezogen werden, um zukunftig Vermdgensschaden zu vermeiden.
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Es gelten die jeweils aktuellen Stande der Anlagen, die im Intranet verdffentlicht sind.

Aus Grinden der sprachlichen Vereinfachung und der besseren Lesbarkeit findet lediglich die mannliche Form
Verwendung. Die Ausfiihrungen beziehen sich gleichermaBen auf weibliche und ménnliche Personen.
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1. Allgemeine Regelungen

1.1.Geltungsbereich und Rechtsgrundlagen

Mit Weisung 201611 016 ist das Verfahren im Falle festgesteliter Vermogensschaden (VIV) aktualisiert
worden. Die erforderlichen Vordrucke VIV 1 bis VfV 4 finden sich in den BK-Text-Vorlagen unter dem
Ordner ,Finanzen".

Diese Geschaftsanweisung regelt grundsétzlich das Verfahren zur Priffung und Durchsetzung eines
Erstattungsanspruches ausschlieBlich von Bundesmitteln des Jobcenters Stadt Wiirzburg gegeniiber
seinen Mitarbeitern im Innenverhaitnis. Dabei gilt sie fiir kommunale und BA-Beschiftigte gleichermaBen.
Sie findet auch fir Personen analog Anwendung, die zur BA abgeordnet sind (z. B. Amtshilfekréfte). Die
Weisung 201605 008 regelt das Verfahren bei dolosen Handlungen.

Naheres zum Geltungsbereich und zu den Rechtsgrundlagen regeit ViV 1.1, 1.4 und 1.5.

1.2.Beteiligung der Personalveriretung

Ist eine Beschéftigte / ein Beschéftigter haftbar zu machen, ist auf seinen Antrag hin zuvor der
Personalrat zu beteiligen (§ 76 Abs. 2 Nr. 9 BPersVG). Verantwortlich hierfir ist der jeweils zusténdige
Personalbereich. Zu beteiligen ist grundsatzlich die Personalvertretung des Jobcenters, soweit deren
Geschaftsflhrer die Befugnis hat, den Erstattungsanspruch geltend zu machen. Ist die BA befugt, den
Erstattungsanspruch geltend zu machen, z.B. weil sich der Erstattungsanspruch gegen den
Geschaftsfiihrer der gE richtet und dieser BA-Beschéftigter ist, ist die Personalvertretung der zustindigen
Dienststellenleitung zu beteiligen. Ist die Kommune fir die Geltendmachung zusténdig, sind die
landesrechtlichen Vorgaben zu beachten.

Zur Geltendmachung von Erstattungsanspriichen i.S.d. § 76 Abs. 2 Nr. 9 BPersVG gehort nicht die
Einleitung eines ViV (z.B. die Aufforderung zur Stellungnahme). Dagegen wird die vorsorgliche
Geltendmachung von Erstattungsanspriichen bei Arbeitnehmern zur Wahrung der Ausschlussfrist von der
gesetzlichen Vorschrift erfasst. In diesen Féllen sind - wie auch bei der tatsachlichen Geltendmachung
von Erstattungsansprichen - die betroffenen Beschaftigten vorher Uber die Mdglichkeit, die Beteiligung
der Personalvertretung zu beantragen, in Kenntnis zu setzen. Hierflir genligt eine miindliche Information,
die aktenkundig zu machen ist.

1.3.Bagateligrenze

Bei Vermdgensschaden bis zu 7 € ist nur bei strafbaren Handlungen ein VIV durchzufithren. Eine
Erfassung im ViV-Tool erfoigt nur bei Durchflihrung eines ViV.

2. Durchfiihrung des Verfahrens

2.1.Aufklarungsverfahren

Das Aufklarungsverfahren beinhaltet die Ermittlung des Sachverhalts, die Bezifferung des
Vermégensschadens und die Feststellung aller Personen, die an der Entstehung des
Vermogensschadens beteiligt waren. Kénnen die beteiligten Mitarbeiter nicht festgestelit werden, endet
das Verfahren mit dem Aufklarungsverfahren.

Die Feststellung des Schadens und des beteiligten Mitarbeiters sowie die Aufklarung des Sachverhalts
obliegt der untersten Fihrungsebene der zustadndigen Organisationseinheit, in der der Schaden
verursacht wurde (bei Beteiligung dieser Flhrungskraft Ubernimmt dies die Filhrungskraft der
nachsthoheren Fihrungsebene).

Bei Beteiligung des Geschéftsfihrers an der Verursachung des Schadens ist der BfdH der Dienststelle

einzubinden.

Wurde der Schaden bereits ausgeglichen bzw. ist davon auszugehen, dass ein Schaden in absehbarer
Zeit ausgeglichen sein wird (z.B. Aufrechnung mit den Leistungsanspriichen), ist auf das
Feststellungsverfahren zu verzichten. Der Vorgang ist mit Abschiuss des Aufkldrungsverfahrens beendet.
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Der Sachverhalt ist durch den Schadensfeststeller angemessen (z. B. in Form eines Aktenvermerks) zu
dokumentieren und zu archivieren.

2.2.Feststellungsverfahren

Im Feststellungsverfahren wird geprift, ob der an der Entstehung des Schadens beteiligte Beschatftigte
seine Dienstpflichten verletzt hat, ob die Dienstpflichtverletzung kausal fiir den Eintritt des
Vermégensschadens war und ob er dabei grob fahrlassig oder vorsatzlich gehandelt hat.

2.2.1.Vermdgensschaden bis 3.000 € (vereinfachtes Verfahren)

Bei Betragen bis 3.000 € kann auf die Einleitung eines volistandigen Verfahrens zur Prifung einer
Erstattungspflicht verzichtet werden, wenn nach dem festgestellten Sachverhalt chnehin ein Absehen von
der Haftbarmachung in Betracht kommen wirde. Das verkiirzte Verfahren ist anzuwenden. Die
Entscheidung ist durch den Schadensfeststeller zu treffen. Dies entspricht der direkten Fihrungskraft des
Verursachers. Zu verwenden ist der Vordruck VIV 1.

Der Vorgang ist dem BfV zur Archivierung zuzuleiten.

Eine Erstattungspflicht ist jedoch immer, also auch bei Betragen bis zu 3.000 €, zu prifen, wenn sich
nach Aktenlage Anhaltspunkte fir eine strafbare Handlung ergeben.

Naheres zum Thema ,strafbare Handlungen® kann dem VfV unter Ziffer 5.1 entnommen werden. Der
Vorsitzende der Geschaftsfiihrung ist bei einem begriindeten Verdacht auf eine betriigerische Handlung
unverzlglich zu unterrichten. Das Team KPB (Kriminalitdtspravention und —-bek&mpfung) ist unverziglich
einzubeziehen. An die Zentrale der BA — Bereich CF 2 — ist mittels Vordruck VIV 4 zu berichten.

2.2.2. Vermdgensschaden ab 3.000 € (volisténdiges Verfahren)

Liegt nach den getroffenen Feststellungen Vorsatz oder grobe Fahridssigkeit vor oder ist die
Gesamtsumme des Vermdgensschadens groBer als 3.000 €, ist das vollstandige Verfahren
durchzufihren.

Der direkte Vorgesetzte des Schadensverursachers stellt den Vermédgensschaden fest. Zu verwenden ist
der Vordruck VfV 2a.

2.3. Mitarbeitergespréach

AnschlieBend ist der Sachverhalt von dem jeweiligen Feststellungsbefugten mit dem/n identifizierten
Verursacher/n in einem personlichen Gespréach ausfihrlich zu erértern. Haben Mitarbeiter grob fahridssig
gehandelt, sind auch die Umsténde festzustellen, die den Grad der Fahriassigkeit mildern kénnen.

Das Gesprachsergebnis ist aktenkundig zu machen und von den Beteiligten zu bestéatigen (Vordruck ViV
3a).

Der/die Schadensverursacher, ist/sind bei Bedarf zu einer schriftlichen Stellungnahme (Vordruck VV 3b)
aufzufordern, wenn ein Gesprach nicht mdglich oder das Gesprachsergebnis nicht eindeutig ist.

2.4.Entscheidungsvorschlag

Nach Aufklarung des Sachverhalts durch die unmittelbar vorgesetzte Fuhrungskraft ist von der
nachsthéheren Flihrungsebene auf der Grundlage des Gesprachsvermerkes ein Entscheidungsvorschiag
zum weiteren Vorgehen mittels Vordruck VIV 2b zu erstellen und an den Beauftragten fir
Vermdgensschaden weiterzuleiten.
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2.5.Entscheidung

Das Feststellungsverfahren wird gemaB VfV 3.1.4 mit einer Entscheidung (ber die Haftung des
Verursachers sowie lber die Erstattungshéhe abgeschlossen. Die Entscheidung trifft der BfdH. Wurde im
Sachverhalt lediglich einfache Fahriassigkeit festgestellt, ist der Vorgang beendet.
Die Archivierung des abgeschlossenen Vorgangs erfolgt beim BfV des Jobcenters.

Es ist sicherzustellen, dass eine Person nicht gleichzeitig als Sachverhaltsfeststeller und Entscheider
fungiert. Stelit der BfdH im Rahmen seiner operativen Teamleiter-Funktion den Sachverhalt fest, trifft die
Entscheidung der stellvertretende BfdH.

In eigener Person und bei Angehorigen darf keine Feststellung getroffen werden. In diesen Fallen obliegt
die Befugnis zur Feststellung des Sachverhalts der vorgesetzten Flhrungskraft.

2.6.Erstattungsverfahren

Hat die Sachverhaltsaufklérung ergeben, dass der Vermdgensschaden vorsatzlich oder grob fahrldssig
verursacht wurde, ist das Erstattungsverfahren einzuleiten.

Bei Vorsatz ist eine Erstattung in voller Schadenshéhe geltend zu machen. Liegt grobe Fahriéssigkeit vor,
ist die HOhe des Erstattungsanspruchs unter Abwéagung von be- und entlastenden Aspekten in
Abstimmung mit dem zustdndigen Personalbereich festzulegen. Die Abwagung ist schriftlich zu
dokumentieren.

Die Zustandigkeit fur die Durchsetzung des festgestellten Erstattungsanspruchs obliegt gem. Ziffer 3.1.5
bei dem Geschéftsfihrer der gE (§ 44d Abs.4 SGB ll). Der Geschéftsfiihrer leitet dementsprechend das
Haftungsvertahren ein, beteiligt die Personalvertretung und macht den Erstattungsanspruch unverziiglich
geltend.

Die jeweils zustandigen IS Personal (bernehmen die erforderliche administrative Abwicklung des
Verfahrens, sofern es sich um Beschéftigte der BA handelt. Die Archivierung des Vorgangs im Rahmen
des Erstatiungsverfahrens erfolgt in der Personalakte. '

2.7.Vermbgensschéaden unter Beteiligung der Geschaftsfihrung

Ist der Geschéftsfihrer selbst betroffen, liegt die Zustandigkeit fir die Geltendmachung bei dessen
Dienstvorgesetztem (§ 44d Abs. 3 Satz 1 SGB ).

Bei Beteiligung der Geschéftsfuhrung an der Verursachung des Schadens ist der BfdH der gE
einzubinden. Die Tréger der gk sind zu informieren und in die Ermittlungen einzubeziehen.

Die Feststellung des Schadens obliegt der Leitung des Bereichs, in dem der Schaden entstanden ist.
Diese informiert den BfdH der gE. Der BfdH der gE erstellt einen Entscheidungsvorschlag und informiert
die Trager der gE.

Soweit die Geschéftsfuhrung der Dienstaufsicht der BA unterliegt, wird die weitere Bearbeitung des VIV
sowie die Entscheidung lber die Erstattungspflicht dem BfdH der AA (BfdH des IS) Gbertragen.

Bei Schaden, die ein kommunaler Geschéftsfihrer an Bundesmitteln verursacht, ist das
Haftungsverfahren von der Kommune nach den dort geltenden Regelungen durchzufihren.

3. Schlussbestimmungen

3.1. Aufbewahrung und Datenschutz

Alle abgeschlossenen Vorgange, die entweder durch den direkten Vorgesetzten oder den BfdH
entschieden wurden, sind bei dem ,Beauftragte/n fur Vermogensschaden (BfV)" zu archivieren. Die
Regelungen zum Datenschutz sind zu beachten.

3.2.ViV-Tool
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Das VfV-Tool ist durch den Beauftragte fir Vermégensschaden (BfV) zu pflegen. Als BfV bzw. Vertreter
werden der jeweilige BfdH sowie dessen Vertretung benannt. Sdmiliche Vermdgensschaden, die im
Rahmen des ,vollstandigen Verfahrens® durchgefuhrt werden, sind dem BfV vorzulegen und durch ihn in
dem Tool zu erfassen.

3.3.Inkrafttreten

s Diese Geschéftsanweisung tritt ab sofort in Kraft. Die bisher giiltige Geschéaftsanweisung wird hiermit
aufgehoben.

» Die Inhalte der Geschéftsanweisung sind umgehend in allen Fachbereichen bzw. Teams zu erértern.
Verantwortlich hierfur sind die Flihrungskréfte.

» Die Personalvertretung wurde beteiligt.

Lo Cadh

Rainer Radler Kilian Kofiner
Geschéftsfithrer stellv. Geschéftsflhrer
Jobcenter Stadt Wirzburg Jobcenter Stadt Wirzburg

§
i

m&&w |

Thomas Neeser
Beauftragter fiir den Haushalt
Jobcenter Stadt Wirzburg
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Anlage 1: Begriffe und Grundsétze

Grundsatzliche Pflichten

Alle Mitarbeiter haben im Rahmen ihrer Tétigkeiten Rechts- und Verwaltungsvorschriften sowie
Einzelanweisungen zu beachten und ferner die Pflicht, die Belange des Jobcenters zu férdern und
Vermogensschaden vorzubeugen. Sie sind verpflichtet, zu Vermoégensschaden fihrende
Entscheidungen/Ereignisse aufzugreifen und weitere Schaden zu verhindern.

Die im Einzelfall gewonnenen Erkenntnisse sind als Fihrungsinstrument und zur Fachaufsicht zu nutzen.
Die Fuhrungskrafte haben daher die Pflicht, erhebliche bzw. wiederkehrende Méngel in
Dienstbesprechungen mit dem Ziel zu erortern, die Vermogensschaden zu reduzieren sowie
Arbeitsqualitdt und organisatorische Abldufe zu verbessern.

Im Interesse der betroffenen Mitarbeiter sollen eingeleitete Verfahren innerhalb von 6 Monaten zum
Abschluss gebracht werden.

Erstattungspilicht

Alle Mitarbeiter haben grundsétzlich den von ihnen verursachten Vermogensschaden zu erstatten, wenn
dieser auf vorséatzlichem oder grob fahrlassigem Handein beruht.

Vermobgensschaden

Ein Vermogensschaden liegt vor, wenn die VermégenseinbuBe (§ 249 BGB) durch eine schadigende
Handiung von Mitarbeitern bewirkt wird (unmittelbarer Schaden) oder die Bundesagentur fir Arbeit
gegenuber Dritten fur eine Pflichtverletzung von Mitarbeitenden einzutreten hat (mittelbarer Schaden).

Vermdgensschaden kénnen beispielsweise entstehen durch:

. Zu Unrecht bewilligte Leistungen

. Verspétete Berlcksichtigung von Anderungstatbesténden

. Versdumte Geltendmachung eines Regressanspruchs gegen Dritte oder Mitarbeiter

. Zinsverlust bei vorzeitiger Auszahlung von Haushaltsmitteln oder Kassenfehlbetrage

. Unzureichende Visaprifung (DA 13 KEBest)

. Weitergabe von Kennwértern fur Eingaben in die zahlungswirksamen Verfahren (auch an
Vorgesetzte)

. Mietzahlung bei verspateter Abmietung

. UnrechtméBige Gewéhrung von Férderleistungen an Betriebe oder MaBnahmetrager

. Schadensersatzzahlung wegen zu langer Bearbeitungszeiten und dadurch verursachte
Vermobgensschéaden bei Dritten

. Schadensersatzzahlung wegen fehlerhafter Beratung

. Unberechtigt gefuhrte private Telefongespréache, unberechtigte Nutzung des Internets und
missbrauchliche Benutzung von Dienstkraftwagen fir Privatfahrten

. Verlust oder Beschadigung Jobcenter-eigener bzw. dem Jobcenter zur Nutzung Gberlassener
Gegensténde

. ungerechtfertigten bzw. Gberdimensionierten MaBnahmeeinkauf

. dolose Handlungen

. zu zahlende Sdumniszuschldge im Sinne des § 24 (1) SGB IV an andere
Sozialversicherungstrager

. Anschaffung von Sachen und Gutern, die nicht dienstlichen Zwecken dienen.

Exkurs .dolose Handiungen®

Als dolose Handlung wird jede vorséatzliche Téuschung, Verschieierung oder auch jeder
Vertrauensmissbrauch eines Mitarbeiters bezeichnet, der zu einem Schaden des Jobcenters fithrt. In der
Regel handelt es sich um die unrechtméaBige Aneignung von Vermdgen zum Zwecke der personlichen
Bereicherung bzw. der Bereicherung Dritter, z.B. eine unrechtmaBige Zahlungsanweisung auf das eigene
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Konto oder Diebstahl von Jobcenter-Eigentum. Strafbare Handlungen stellen demnach einen Teilbereich
der dolosen Handlungen dar.

Dolose Handlungen sind aber auch nicht strafbewehrie Handiungen, die zum Schaden oder
Ansehensverlust des Jobcenters fithren, wie z.B. der Aufruf verbotener Seiten im Internet am
Arbeitsplatz. Darunter fallen aber auch VerstéBe gegen bestimmte Regeln des Verhaltenskodexes, z.B.
das Bearbeiten von Leistungsantragen von Familienangehérigen. Dagegen ist eine unabsichtliche — also
fahriassige — Handlung, die ebenfalls zum Schaden des Jobcenters fihrt, keine dolose Handlung, z .B.
ein fahrldssig verursachter Unfall mit dem Dienstfahrzeug.

Die Regelungen zu dolosen Handlungen finden sich in der Weisung Weisung 201605 008.

Kausalzusammenhang

Beschaftigte haben einen Schaden dann verursacht, wenn ihr Handeln oder Unterlassen flr den Eintritt
des Schadens kausal war, der Schaden also ohne dieses Handeln oder Unterlassen nicht eingetreten
waére.

Wird der Kausalzusammenhang nicht unterbrochen, haften die mit der Folgebearbeitung betrauten
Mitarbeiter sowie der urspriingliche Schadiger gem. § 75 Abs. 1 Satz 2 BBG bzw. § 421, 840 BGB als
Gesamtschuldner.

Verschulden

Das Verschulden bezieht sich dabei ausschlieBlich auf die Dienstpflichtverietzung. Das Erstrecken des
Verschuldens auf die Folgen der Dienstpflichtverletzung, also den eingetretenen Vermdgensschaden, ist
grundsatzlich nicht erforderlich.

Vorsatz

Vorsatzlich handelt, wer bewusst und gewollt gegen die ihm obliegenden Dienstpflichten verstdBt und
dadurch einen Vermégensschaden herbeifihrt.

Mitarbeiter handeln vorsétzlich, wenn sie bewusst und gewollt den Vermogensschaden herbeifihren. Mit
bedingtem Vorsatz handeln diejenigen, die bewusst den als mdglich erkannten Vermodgensschaden
billigend in Kauf nehmen.

Grobe Fahrldssigkeit

Mitarbeiter handein grob fahrldssig, wenn sie die verkehrserforderliche Sorgfalt in besonders schwerem
MaBe verletzen, schon einfachste, ganz naheliegende Uberlegungen nicht angestelit werden und nicht
beachtet wird, was im gegebenen Fall jedem einleuchten muss. Zudem sind auch subjektive, in der
Individualitat des Handelnden begriindete Umstande zu ber(icksichtigen, etwa die Tatsache, dass er
ungelbt und Nichtfachmann ist. Den Handeinden muss auch in subjektiver Hinsicht ein schweres
Verschulden treffen.

Fristen

Die Frist beginnt, wenn das Jobcenter Kenntnis vom Schaden (d.h. ein Mitarbeiter entdeckt den
Vermogensschaden) und der Person des Schéadigers hat. Bei Arbeitnehmern sind Erstatiungsanspriiche
gemaB § 39 TV-BA / Punkt 5.12 des AT-Konzeptes bzw. nach den TV der La&nder innerhalb einer
Ausschlussfrist von 6 Monaten nach Falligkeit geltend zu machen (siehe 1.6.2 ViV). Der Anspruch ist
fallig, sobald das Jobcenter aufgrund der ihm bekannten Tatsachen die Mdéglichkeit hat, den ihm
gegenuber den Arbeitnehmern zustehenden Erstattungsanspruch geltend zu machen.

Entsprechendes gilt gemaB § 16 TVN-BA flir Nachwuchskréafte.

Bei Beamten betragt die Frist — analog zur Verjahrung (s.u.) - 3 Jahre (§ 75 Abs. 2 BBG i.V.m. §§ 194ff.
BGB).

Bei der Berechnung der Ausschlussfrist ist folgendes zu beachten:
Ist an einem bestimmten Tag oder innerhalb einer Frist eine Willenserklarung abzugeben oder eine
Leistung zu bewirken und féllt der bestimmte Tag oder der letzte Tag der Frist auf einen Sonntag, einen
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am Erklarungs- oder Leistungsorte staatlich anerkannten allgemeinen Feiertag oder einen Sonnabend, so
tritt an die Stelle eines solchen Tages der néchste Werktag (§ 193 BGB).

Kann eine abschlieBende Entscheidung in Verfahren gegen Arbeitnehmer nicht vor Ablauf der
Ausschlussfrist getroffen werden (etwa, weil eine Einigung mit der Personalvertretung noch nicht erreicht
worden ist), sind Erstattungsanspriiche vorsorglich schriftlich geltend zu machen. Mit dieser vorsorglichen
Geltendmachung wird eine endgiltige Entscheidung nicht vorweggenommen. Die vorsorgliche
Haftbarmachung wird per Zustellungsurkunde oder gegen Empfangsbekenntnis Gbermittelt. Fir die
vorsorgliche Haftbarmachung ist die Stelle zusténdig, die auch fir die endgultige Geltendmachung des
Erstattungsanspruchs zusténdig ist.

Der Ablauf der Ausschlussfrist schlieBt die Weiterverfolgung eines Anspruches gegen den Verursacher
eines Vermogensschadens aus. In diesem Fall ist jedoch ein Verfahren gegen denjenigen einzuleiten, der
das Fristversaumnis zu verantworten hat.

Die regelmaBige Verjahrungsfrist betragt 3 Jahre und beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem der
Erstattungsanspruch entstanden ist und die BA von dem Schaden und der Person der / des
Ersatzpflichtigen Kenntnis erlangt hat (vgl. 1.6.7 ViV),
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Ablaufschemal/Zustandigkeiten
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